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Sintese do Projecto:

O Programa de Formacao-Acao “Melhor Turismo 2020 é um projeto assente em
intervengées formativas com recurso a metodologia de formacao-acao.

E marcado por um processo de aprendizagem individualizado e orientado para a
consecucao dos objetivos organizacionais, promovendo a eficacia dos processos
de inovacao nas PME, e por uma intervencéao estruturada em conjuntos de PME
as quais apresenta solu¢cbes comuns e coerentes face a problemas e
oportunidades a explorar no quadro dessas empresas, em que o tempo de
formacao e de acdo surgem sobrepostos e a aprendizagem vai sendo construida.

Descricao e Objectivos do Projecto:

Este projeto visa o reforco da capacidade competitiva das
empresas € a promoc¢cdao do emprego no sector do
Turismo, concentrando a sua acc¢ao no apoio a
consolidacdo e qualificacdo do tecido empresarial ~ abalhadores

do sector. apoiados em agdes de PME apoiadas em
formag&o em contexto "M"'"‘:;'ﬂb""““

Os objectivos gerais do Programa, entre outros, empresarial
sao os de aumentar a capacidade de gestdao das
empresas participantes com o objectivo de
promover a reorganizacdo, a inovacio e a MO

considerar.n mais_ aptos
mudanca, bem como a qualificacdo dos seus para a inovagioe
Lo gestdo apos a
recursos humanos em dominios relevantes. et s
Prosseguindo uma orientacao para resultados e para
efeitos da sua monitorizacdo, sdao ainda propostos
indicadores de realizacao e indicadores de resultado,

considerados suficientes para aferir e monitorizar.

Empresas que
implementam planos
de mudanga
organizacional
associados a formagdo

no total de empresas
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